
Integritetspolicy för Psykologio

- så hanterar vi personuppgifter

Vi på Psykologio värnar om din personliga integritet. När du tar kontakt med oss 
eller blir klient hos oss behandlar vi dina personuppgifter på ett tryggt och 
ansvarsfullt sätt. Här kan du läsa hur vi hanterar dina uppgifter i enlighet med 
dataskyddsförordningen (GDPR).



Vilka uppgifter samlar vi in?

Kontaktuppgifter som namn, telefonnummer och e-postadress (t.ex. vid 
kontaktformulär eller bokning).

Uppgifter som du själv lämnar i samband med kontakt eller behandling.

Administrativa uppgifter som behövs för att hantera bokningar, betalningar 
och journalföring (enligt lagkrav för psykologer).



Varför samlar vi in dem?

Vi använder uppgifterna för att:


Kunna ge psykologisk behandling och rådgivning.

Administrera bokningar och betalningar.

Uppfylla lagstadgade skyldigheter, till exempel journalföring.

Hålla kontakt med dig inför och under behandlingen.



Hur länge sparas uppgifterna?

Journaler sparas enligt patientdatalagen.

Övriga uppgifter sparas bara så länge de behövs för det syfte de samlades in 
för.



Dina rättigheter

Du har rätt att:


Få veta vilka uppgifter vi har om dig.

Begära rättelse av felaktiga uppgifter.

Begära radering av uppgifter som inte måste sparas enligt lag.

Lämna klagomål till Integritetsskyddsmyndigheten (IMY) om du anser att dina 
uppgifter hanteras felaktigt.



Så skyddar vi dina uppgifter

Vi använder säkra system och följer gällande lagar och etiska riktlinjer för att 
skydda dina uppgifter från obehörig åtkomst.



Kontakt

Har du frågor om hur vi hanterar personuppgifter? Kontakta oss på: 
kontakt@psykologio.se



Mer information om GDPR finns hos Integritetsskyddsmyndigheten (IMY): 
https://www.imy.se/privatperson/dataskydd/

https://www.imy.se/privatperson/dataskydd/

